
Communiquer auprès des apprentis

Webinaire

 lundi 16 octobre 2023
Equipe EAM



Déroulé du webinaire

o Rappel de fondamentaux

o Q/R à partir des situations exposées

o Questions diverses
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Rappel de fondamentaux

❖ Question particulière = réponse générique → réponse adaptée/personnalisée

▪ Ecouter 

▪ Identifier les craintes, des freins sous-jacents

▪ Prendre le temps de répondre

▪ Être convaincu

▪ Identifier la personne la plus appropriée pour répondre
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Rappel de fondamentaux

❖ Être transparent

❖ Ne pas chercher à convaincre à tout prix … semer des graines

❖ Prévoir des échanges individuels

❖ Grille de synthèse proposée par Ivan (post atelier de juin 23)
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Exemples de situation, retours des 

apprentis



Comment attirer les jeunes qui se sentent loin 

de ces programmes de mobilités européennes?



Problématiques p/ aux parcours de formation

« Un jeune veut bien partir mais 1,5 mois de peur de rater trop de cours et 
louper des examens. Je leur explique que cela est vu avec la pédagogie pour 
suivre à distance et même passer des épreuves à l'étranger mais il persiste 
sur 1,5 mois au lieu de 2 »

« Impossibilité de valider les acquis d'apprentissage à l'étranger, peur de ne 
pas être capable de rattraper tous les cours et de revenir en ayant des 
difficultés »



Problématiques p/ aux aspects financiers

«N'ayant pas de bourse Erasmus, je suis dans l'incapacité de leur 
dire clairement le montant qu'ils vont percevoir, pas rassurant pour 
le jeune qui entend déjà perdre son salaire »

« J'ai un appartement à payer en France »



Problématiques p/ aux employeurs

« Peur de se mettre leur patron à dos en juste demandant 
l'autorisation de partir à l'étranger car pas dans les mœurs »

« Certains jeunes se disent que cela nuit à leur entreprise de partir 
(non remplacement) »



Freins psychologiques

« trop long selon eux car souvent assez jeunes et ne sont jamais allé 
à l'étranger »

« Je ne peux pas quitter ma famille (parents ou petit ami (e)) aussi 
longtemps »

« Je dois emmener mon chien »



Merci !

Contact:

mona@euroappmobility.eu

01 40 27 22 63

euroappmobility.eu

mailto:mona@euroappmobility.eu


Partenaires et  soutiens : 
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